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Program

Rola i zadani Lidera KAIZEN

Kryteria wyboru Liderow

Proces wyboru Liderow

Zagrozenia pracy Liderow

..........
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Od wizji do celu
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Strategia

Diugi okres > 3 lata I

Sredni okres 1-3 lat

Krotki okres 3-6 miesiecy
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Struktura Strategii Planowania

Strategia
Planowania

S E—

Koncentracja na
obiecujacych
obszarach dziatalnosci

Analiza stabych
i mocnych stron

Zintegrowanie grupy
docelowej

Opracowanie koncepciji

F Kto, co i kiedy robi? _
Krotki, sredni i dtugi okres

na wykonanie zadania

Analiza
czynnikéw zewnetrznych ' Informacja zwrotna
(SWOT)
jjoad Mag ﬁ
Dziataj!
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Organizacja KAIZEN®

Porzadek
i czystos¢ - 5S
zas pracy maszy
obnizenie dostaw

Komitet Sterujacy

- Zarzad g "
- Menedzer KAIZEN i, Udoskonalenie

- Zespot Liderow ) (LS SRl procesu

- Konsultanci Zewnetrzni

- Koordynatorzy N . 4 ] o
- Rada Nadzorcza Wzrost jakosci
“ Zespot

ekspertow

Lider KAIZEN

Nauka i szkolenia
=W T Bezpieczenstwo

fE _ pchrona srodowis
R ' - KAIZEN w biurze

Dziatania zespotu Dziatania zespotu
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Liderowanie to umiefetnoSc inspirowania,
przekonywania i wsparcia dla tych, ktorzy sq
niezbedni do realizacji celow grupy.
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Zadania Liderow KAIZEN

Zadania
- Przeprowadzanie i nadzorowanie dziatan KAIZEN w

dziale
- Szkolenie i instruowanie wspoétpracownikow

- Pomoc przy wdrozeniu dziatan

- Utrzymanie tablicy KAIZEN przez kazdy zespot

Organizacja
- Udziat w doskonaleniu Katalogu Standardéw

- Zarzadzanie wdrazaniem standardow

- Dokumentowanie i monitorowanie dziatan
- Planowanie audytéw we wiasnych obszarach
- Wizualizacja sukcesow zespotu
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Kluczowe kompetencje Lidera KAIZEN

Kompetencje fachowe

==

[

Kompetencje metodyczne

Kompetencje spoteczne

-Co rozumie sie pod
pojeciem KAIZEN®?

- KAIZEN® filozofia

- KAIZEN® Systemy

- Marnotrawstwo (muda)

- Proces stawiania celow

- Wizualizacja

- Kampania 5S

- Zapewnienie jakosci

- audytowanie

- Zasada zera btedéw

- Promocja i program
wprowadzajacy

®O (g
25 =
/L A
- Wizualizacja
- Proces rozwigzania
probleméw

- Techniki zadawania pytan

- Metody podejmowania
decyzji

- Techniki kreatywnosci
Narzedzia

- Analiza Pareto

- Diagram Ishikawy

- Analiza 5 x dlaczego

- Proces rozwigzywania
probleméw

- Praca zespotowa

- Zasady wspotpracy

- Rozpoznanie rél w
zespole

- Rozwigzywanie konfliktow

- Motywowanie

- Stawianie oraz kontrola
wykonania zadan

- Wspieranie treningiem

- Komunikowanie

- Tworzenie wizji

- Pozytywne nastawienie

- Asertywnos¢
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Dlaczego warto by¢ Liderem?

Dlaczego mam zostac¢ Liderem KAIZEN?
Dlaczego jestem Liderem KAIZEN?

Mozliwosé Zawodowy
doskonalenia awans

Mam wiecei Mam WIQkSZQ’ )
swobody samodzielnosé

Uznani’e Z zainteresowanych

kolegow staja

| przetozonych sie uczestnikami
Moge cos Mam do siebie

wieksze zaufanie
(wiara we wlasne sity)

poruszy¢ / zaczacé

Wzrost motywacji wiasnej Lidera KAIZEN decyduje o sukcesie.

Aby sprostaé¢ temu zadaniu konieczny jest wysoki stopien sity przetrwania, poniewaz nagte zmiany
na gorsze i dtugo trwajace procesy transformacyjne wymagaja wielu sit i wytrwania.
Bez wtasnej motywacji nie osiagnie sie tego.
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Kryteria doboru Liderow Kaizen

BOMBARDIER
Identyfikacja z

Nastawienie

i Samodzielnosé
na wynik

Motywacja

SR y 00 N

Wspotpraca
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Zagrozenia na drodze Lidera KAIZEN

= (QOgraniczona komunikacja z pracownikami, koordynatorem KAIZEN,
Kierownictwem

= Brak odpowiednich narzedzi do wykonywania pracy

= (Czasowa praca 0s6b nie przeszkolonych na stanowisku ﬁ
» Mata wiedza pracownikow o KAIZEN

= Opor ze strony pracownikéw

= Brak zaangazowania ze strony pracownikéw ﬁ
* Problem ze zmiang mentalnosci pracownikéw TS

= Brak wsparcia ze strony kierownictwa e
= Brak motywagji | %

= Brak odpowiednich kompetencji spotecznych ﬂ
= Brak dyscypliny wsrdd pracownikéw -

ol |
= Brak sugestii wsrdd pracownikow produkcyjnych ﬂ,&x 3
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KAIZEN® Institute na swiecie

Wielka Brytania Polska

iemcy / Czechy
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MASAAKI IMAI

Nowa Zelandia
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